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23642 Hollviken
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Besiktningsteknikerns reflektion

Noteringar som besiktningsteknikern sarskilt vill patala:

Ett nyare hus byggt med stal- och betongstomme samt underhallsfri fasad. Det forekommer nagra avsteg fran branschreglerna i
vatutrymmena, det har dock inte upptackts nagra skador. De flesta hus har brister och fel i form av skador eller risk fér skador, man
ska ocksa vara medveten om att hus kraver kontinuerligt underhall da alla byggnadsdelar utsatts for dagligt slitage.

Las mer om huset i protokollet.
Som kopare till denna fastighet ar det viktigt att ta del av hela protokollet, samt att sakerstalla att man forstatt innebdrden av det

som star skrivet. Har man som kdpare inte deltagit vid besiktningen rekommenderar jag en besiktningsgenomgang.
Kontakta kundtjanst pa 040-402000 fér mer information om priser m m samt ev. tidsbokning.

Med vénlig halsning
Johan Fagerstrom
Besiktningstekniker
Anticimex AB
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Besiktningens graderingar

Inget att notera
Denna symbol anvdnds da besiktningsteknikern inte ser nagra avvikelser i utrymmet eller byggnadsdelen.

Mindre brister

Denna symbol anvands da besiktningsteknikern gor en notering om mindre brister som inte bedéms ha lett till
allvarligare skador. Bristerna eller skadorna bedéms inte heller behova fordjupad undersokning. Symbolen kan dven
anvandas da teknikern ger allmén information om huset eller en viss byggnadsdel, om en utford atgérd eller teknisk
|6sning i huset.

Risk for skador

Denna symbol innebar att besiktningsteknikern med sin allmédnna kunskap om svagheter i en viss konstruktion eller om
andra forhallanden bedémer att det finns risk for skador. Omdomet ges for fel och brister som dnnu inte lett till skada.
Omdomet kan ocksad omfatta erfarenhetsmassigt kdnda risker med vissa konstruktioner eller ett visst foérhallande som
kan dolja befintliga skador som inte upptacktes vid besiktningstillfdllet. Om teknikern har gjort en bedémning att det
foreligger en risk for skada sa kommer teknikern inte for samma risk att Idmna en rekommendation om férdjupad
undersokning.

Foérdjupad undersokning rekommenderas
Denna symbol betyder att besiktningsteknikern har upptackt brister, fel eller skada som bor undersokas vidare for att
faststalla orsak och omfattning. En sadan fordjupad undersokning ingar inte i besiktningen.

Forslag pa atgarder

Vid fel och skador dar besiktningsteknikern bedémer att det inte ar nédvandigt med en fordjupad undersokning kan
besiktningsteknikern lamna forslag pa atgarder. Observera att forslag pa atgarder avser typiska atgarder och inte ar
nagon garanti for att bristen atgardas i det enskilda fallet.

Obesiktigad byggnadsdel

Denna symbol visar att besiktningsteknikern inte har kunnat besiktiga en eller flera byggnadsdelar. Dessa bor
besiktigas. Exempel ar tak dar en saker uppstigningsanordning saknas eller tak som ar snotackta eller hala. Vindar och
krypgrunder dar inspektionsluckor saknas eller rum som &r belamrade med saker kan ocksad omagjliggéra en fullstandig
besiktning.
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Byggnadsbeskrivning Bostadsbyggnad

Sida4 av 17

Byggnadsar: Fonster:
2008 2-glas isolerfonster
Ombyggnad/Tillbyggnad: Ventilation:
Mekanisk franluft med varmeatervinning (FX)
Hustyp, antal vaningar: Varmesystem:

Villa, 2-plan

Franluftsvarmepump med vattenburen golvvarme samt kamin

Taktyp, takbeldggning:
Pulpettak, raspont och papp

Grundkonstruktion:
Betongplatta pa mark med underliggande isolering

Stomme, material:

Terréngforhallanden:

Betong och stal Skogstomt

Fasad: Garage:

Fasadskivor Fristdende carport och annex
Ovrigt:

) Anticimex’
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Besiktningsutlatande

1. Insamling av upplysningar och handlingar

Nuvarande &dgare har agt huset sedan 2018.

Man har under sin tid i huset inte gjort nagra renoveringar, det har inte heller forekommit nagra kdnda skador.
Information lamnad av fastighetsédgare pa plats.

2. Besiktning, analys av risker samt rekommendationer om fordjupande undersékningar

Utvindigt / Markférhallanden

Inget att notera.

Utvandigt / Sockel

Inget att notera.

Utvindigt / Fasad

Inget att notera.

Utvandigt / Dérrar

E Dérr till tvattstuga ar i behov av malning/underhall.
Dérrar dar malningsbehov finns riskerar att fa fukt- och rétskador pa
grund av samre vattenavvisande formaga.
For att 6ka livslangden pa dorren rekommenderas malning och underhall.

Utvindigt / Fonster

Inget att notera.

66909728
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Utvandigt / Hangrdannor / Stuprér

Det finns stuprér som inte ar anslutna till markledning.
Stuprér som inte ar anslutna till markledning kan medféra en 6kad
fuktbelastning pa grundmur/sockel som i sin tur kan leda till
fuktrelaterade skador.
Marken i omradet bestar till mestadels av sand med bra avrinning, skulle
det bli vattenansamlingar rekommenderas det att anldgga en stenkista.

Utvindigt / Tak

Godkand stege saknas.

Vid besiktningstillfdllet saknades godkadnd stege, besiktning kunde darfér
endast genomforas fran mark.

Vi rekommenderar en kompletterande besiktning nar en godkand stege
finns.

Utvandigt / Vind

Inget att notera.

Entréplan / Entréhall

Inget att notera.

Entréplan / Sovrum 1

Inget att notera.

Entréplan / Badrum med dusch och toalett

Fuktindikering i utrymmet gav inga férhojda fuktindikationer.

66909728
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Golvets lutning mot golvbrunnen ar bristfalligt utanfér omradet for dusch.
Brister i golvets och/eller tatskiktets lutning medfér risk for att vatten
tranger in i omkringliggande konstruktioner/utrymmen vilket i sin tur
orsakar fuktrelaterade skador. Det medfor ocksa 6kad risk for att vatten
blir stdende i golvets lagpunkter, vilket kan orsaka missfargningar pa
klinker/fogar.

Sida 7 av 17

Entréplan / Garderob

Utrymme med kopplingar till golvvdrmen saknar vattentat botten och
skvallerror.

Nar det saknas 6kar risken for att ett lackage inte upptacks i tid, vilket kan
leda till fuktskador i omkringliggande konstruktioner.

Lackagevarnare kan med férdel monteras i utrymmet.

Entréplan / Tvittstuga/pannrum

Fuktindikering i utrymmet gav inga férhéjda fuktindikationer.

Rorgenomforing finns pa uppbyggd klack utan uppvikt tatskikt mot végg.
Rorgenomforingar i golvet och avsaknaden av uppvikt tatskikt medfor en
Okad risk for att vatten trénger in i omkringliggande konstruktioner och
orsakar fuktskador.

Lickagevarnare kan med férdel monteras pa klacken.

Rérgenomforing for vaskavlopp dr monterat for nara vagg.

Det finns risk att tatskiktet inte har kunnat anslutas pa ett ratt satt, vilket
kan leda till fuktskador.

Avstandet mellan vaggens tatskikt och rérets kant skulle enligt
branschreglerna vara minst 40 mm, enligt dagens branschregler ska
avstandet vara minst 60 mm.

) Anticimex’
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E Det finns rérgenomféring i golv som placerats for nara varandra.
Det finns risk att tatskiktet inte har kunnat anslutas pa korrekt satt.

Entréplan / Sovrum 2

Inget att notera.

Entréplan / Vardagsrum

Inget att notera.

Entréplan / Kok

Fuktindikering i utrymmet gav inga forhéjda fuktindikationer.

E Fuktskydd saknas under kyl/frys och vaskskap.
Utan fuktskydd ar det svart att upptécka lackage. Vatten kan da trangain i
omkringliggande konstruktioner och orsaka fuktskador.
For att upptacka eventuella lackage, installera fuktskydd.

Vattenror ar inte fixerade.

Nér vattenror inte ar fixerade kan kopplingarna lossna pga vibrationer
med lackage som foljd.

Montera fast réren fackmassigt med klamrar, vid tveksamheter kontakta
rorlaggare.
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Entréplan / Forrad under trappa

Inget att notera.

Ovre plan / Trappa

Inget att notera.

Ovre plan / Allrum

Inget att notera.

Ovre plan / Sovrum 1

Inget att notera.

Ovre plan / Badrum med badkar, dusch och toalett

Fuktindikering i utrymmet gav inga férhojda fuktindikationer.

E Golvets lutning mot golvbrunnen ar bristfalligt utanfér omradet for dusch.
Brister i golvets och/eller tatskiktets lutning medfér risk for att vatten
tranger in i omkringliggande konstruktioner/utrymmen vilket i sin tur
orsakar fuktrelaterade skador. Det medfor ocksa 6kad risk for att vatten
blir staende i golvets lagpunkter, vilket kan orsaka missfargningar pa
klinker/fogar.

Golvbrunnen ar placerad for nara vagg.

Det finns risk att tatskiktet inte har kunnat anslutas pa ratt satt, vilket kan
leda till fuktskador.

Avstandet mellan vaggens tatskikt och golvbrunnens kant ska, enligt
golvbrunnstillverkarens monteringsanvisningar, vara minst 200 mm.

66909728
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Ovre plan / Klidkammare

Inget att notera.

Ovre plan / Sovrum 2

Inget att notera.

Hela huset / Allmént

Mindre rorelsesprickor finns i vaggar och takvinklar.
Dessa sprickor uppstar nar olika material ror sig pa grund av forandringar i
temperatur och luftfuktighet.
Detta bedoms inte ha lett till nagra bakomliggande skador.
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Byggnadsbeskrivning Annex/carport

Sidallav17

Annex/carport, 1-plan

Byggnadsar: Fonster:

2008 2-glas isolerfonster

Ombyggnad/Tillbyggnad: Ventilation:
Sjalvdrag (S)

Hustyp, antal vaningar: Varmesystem:

Direktverkande el

Taktyp, takbeldaggning:
Laglutande tak, raspont och papp

Grundkonstruktion:
Betongplatta pa mark

Stomme, material:
Tra

Terrangforhallanden:
Skogstomt

Fasad:
Fasadskivor och trapanel

Garage:

Ovrigt:

® Anticimex’
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Besiktningsutlatande
1. Insamling av upplysningar och handlingar
Byggnaden uppfdordes samtidigt som bostadshuset.

2. Besiktning, analys av risker samt rekommendationer om férdjupande undersékningar

Utvindigt / Markférhallanden

Inget att notera.

Utvandigt / Sockel

Inget att notera.

Utvindigt / Fasad

Inget att notera.

Utvandigt / Dérrar

E Dorren &r i behov av underhall och det forekommer mindre rétskador.
Dérrar dar malningsbehov finns riskerar att fa 6kade fukt- och rétskador
pa grund av sdmre vattenavvisande férmaga. For att 6ka livslangden pa
dorren rekommenderas malning och underhall samt byte av skadade
partier.

Utvandigt / Fonster

Inget att notera.

Utvandigt / Hangréannor / Stuprér

Inget att notera.

66909728
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Utvandigt / Tak

Inget att notera.

Invindigt / Allrum

Inget att notera.

Med vanliga halsningar
Anticimex

Johan Fagerstrom Malmo 2022-05-09
Besiktningsteknikers underskrift Namnfortydligande Kontor Datum
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Vad man kan forvanta sig av ett hus

Ett hus kraver kontinuerligt underhall, da alla byggnadsdelar utsatts for dagligt slitage. De flesta hus har nagon form av brister och
fel i form av skador eller risk for skador. Lattast att upptécka ar skador i synliga delar som golv- och viggbeklddnader. Aven de delar
av byggnaden som man inte ser utsatts for dagligt slitage, exempelvis fuktisoleringen mot en kallaryttervagg eller en
drdneringsledning. Olika typer av fuktpaverkan ar det vanligaste problemet. Fuktisolering och en drédneringsledning har en
begransad livslangd. En aldre draneringsledning eller fuktisolering har normalt utsatts for sadant slitage att man kan forvanta sig att
funktionen &r nedsatt. En krypgrund eller en vind utsatts for olika stora fuktbelastningar beroende pa arstid, anvandning och
geografi. Detsamma géller konstruktioner pa betongplatta, exempelvis golv i gillestugor.

Tatskiktet i ett vatrum kan vara utformat pa olika satt. Plastmattor pa vaggar och golv fungerar bade som ytskikt och tatskikt. Pa
plastmattor ar det relativt enkelt att se om skador eller brister finns. Kakel och klinker fungerar som ytskikt i vatrum och tatskiktet
finns under plattorna. Det gar darfor inte att géra en bedomning av skicket och tdtheten hos materialet eller om det saknas tatskikt.
Det ar viktigt att tatskiktet ar ratt monterat. Utféranden som inte ar fackmassigt utfért drabbas ofta av skador.

Anticimex beskrivning av ord i besiktningsprotokollet

Anlépta/Anlépning
Bjalklag
Blindbotten
Boardskivor
Dagvattensystem

Drdnering

Flytande golv

Fuktkvot (FK)

Férdelningsskap

Krypgrund

Kallarens utvandiga
fuktskydd

L3kt (str6- och barlakt)
Lattbetong

Mikrobiell lukt
Mikroorganismer
Okular besiktning
Platta pa mark

Relativ fuktighet (RF)

Graaktig fuktskada pa eller mellan en isolerglasruta.

Den del av byggnaden som golvet vilar pa mellan tva vaningar eller mot grundlaggningen.
Undersidan av ett bjalklag i en krypgrund eller torpargrund.

Trafiberskivor som exempelvis anvands som blindbotten eller underlag for yttertak.

Ett dagvattensystem med ledningar ska transportera bort det vatten som kommer fran husets tak,
vanligtvis via hangrannor och stuproér.

Dranering ska besta av draneringsledning samt ett drdnerande material utanfor och under grunden.
Draneringen har som funktion att hindra grundvattnet och ytvattnet att komma i kontakt med
betongplattan och i forekommande fall dven kallargrundmuren, se vidare dagvattensystem och
kallarens utvandiga fuktskydd.

Golvkonstruktion ovanpa en gjuten betongplatta som vanligtvis inte har nagon inféstning vare sig
mot golv eller vagg. Kan besta av golvskivor eller brader som ligger antingen ovanpa en hard
isoleringsskiva av cellplast, papp eller distanserande matta.

Fuktkvoten beskriver fuktmadngden i ett material. Fuktkvoten beskriver férhallandet mellan vikten
vatten i ett material i forhallande till vikten torrt material och uttrycks i %. Vid 17% Fk finns det risk
for mikrobiell tillvaxt

Fordelningsskap for golvvarmeslingor och/eller vatten med vattentatbotten och bakstycke férsett
med skvallerrér som mynnar ut i ett utrymme dar det latt kan upptackas.

Typ av grundlaggning dar husets vaggar och bjalklag vilar pa sockel/grundmur. Utrymmet innanfér
grundmursvaggarna ar oftast krypbart (utrymmet mellan mark och undersidan av bjalklaget).

Kallarens utvandiga fuktskydd bestar normalt av tre delar. Dagvattensystem, dranering samt
fuktskydd. Fuktskyddet kan vara en vdarmeisolering med dranerande funktion eller en fuktsparr i ett
vattentdtt material.

Tralister som takpannor hangs fast pa. Kan aven ligga under ett plattak.

Ett byggnadsmaterial i forma av block, balkar och element. Jamfért med vanlig betong har lattbetong
lagre vikt och sdamre hallfasthet, men battre varmeisoleringsegenskaper. Blafargad lattbetong
(blabetong) kan ge ifran sig radon. Se vidare beskrivningen av Radon.

Lukt som bildas av mogel, rota eller bakterier.
Samlingsnamn for mogel, rota och bakterier.
Besiktning som utférs med hjalp av syn, lukt, kdnsel och hérsel utan att ingrepp gors i huset.

Husgrund av en gjuten platta i betong under hela huset. Plattan dr normalt tjockare (férstyvad)
under yttervaggar och barande innervaggar. Innergolvet ligger direkt ovanfér den gjutna plattan,
antingen uppreglat, flytande eller med ett ytskikt direkt pa plattan.

Luftens fuktighet mats i relativ fuktighet (RF). RF ar enkelt uttryckt ett matt pa hur mycket vatten
som luften innehaller vid en viss temperatur och anges i %. Vid 75% RF finns det risk for mikrobiell
tillvaxt.
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Radon

Raspont
Syll (syllkonstruktion)
Taktdckning

Torpargrund

Tryckimpregnering

Uppreglat golv
Utreglad vagg

Yttertakspanel/
underlagstak

Osynlig, luktfri radioaktiv gas som bildas da grundamnet radium sonderfaller. Radon kan férekomma
i byggnadsmaterial bla lattbetong (blabetong) eller i marken. Enda sattet att upptédcka radon ar att
gbre en matning. Blafargad lattbetong har anvédnts som byggnadsmaterial fran slutet av 1920-talet
till slutet av 1970-talet. Radon kan dven férekomma i vatten

Hyvlade och spontade brador som exempelvis anvands som yttertakspanel eller blindbotten.
Underliggande traregel i vaggen dar vaggen vilar mot grunden.

Takmaterial som fungerar som vaderskydd kan besta av betongpannor, tegelpannor, plat, tjarpapp,
gummiduk, eternit etc.

Typ av grundlaggning dar husets vaggar och bjalklag vilar pa sockel/grundmur.
Utrymmet innanfor sockeln/grundmuren &r oftast inte krypbart. (utrymmet mellan mark och
undersidan av bjalklaget.)

Metod for att rotskydda tra. Anvands framst for trakonstruktioner utomhus men kan ocksa finnas
inomhus, exempelvis i syllar.

Trakonstruktion som bildar golv ovanpa en gjuten betongplatta.
Trakonstruktion som bildar vagg innanfor en murad eller gjuten kallaryttervagg.

Takmaterial som ligger direkt mot takstolarna och fungerar som underlag for taktdackningen som kan
besta av raspont, boardskivor, eternit etc.

66909728
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Besiktningens omfattning och undantag

Syfte

Besiktningen och protokollet &r en del av beslutsunderlaget vid en fastighetsaffar. Syftet med besiktningen ar att ge képare och/
eller séljare en bild av byggnadens skick infor en 6verlatelse. Besiktningsprotokollet kan ocksa anvandas for att kdpare och/ eller
saljare ska kunna teckna ansvarsforsakringar. Besiktningen ersatter inte kdparens undersokningsplikt utan ar en del av
undersokningsplikten.

Vem har ratt till besiktningsprotokollet
Ratt till besiktningsprotokollet har uppdragsgivaren. Om séljaren ar uppdragsgivare har ocksa kdparen samma ratt till protokollet
som saljaren, se aven Ansvar och reklamationer.

Om sdljaren ar uppdragsgivare rekommenderar Anticimex kdparen att bestalla en sa kallad képargenomgéng innan képet
genomfors. Vid en kdpargenomgang gar besiktningsteknikern igenom besiktningsprotokollet med kdparen sa att denne far samma
information som séljaren fatt.

Observera att Anticimex ansvar géller for en fastighetsoverlatelse. Om képaren i 6verlatelsen i sin tur séljer fastigheten kan aktuellt
protokoll inte anvandas och Anticimex har saledes inte ansvar for besiktningen mot kdpare i senare Gverlatelser.

Vad besiktningsteknikern gor
Besiktningen innehaller olika moment och resultatet av varje moment noteras i besiktningsprotokollet. Besiktningsuppdraget ar
slutfért nar besiktningsprotokollet har skickats till uppdragsgivaren.

Upplysningar

Om koparen eller sdljaren dr med vid besiktningen sa gar Anticimex besiktningstekniker igenom vad som ska géras under
besiktningen och staller fragor om byggnaden. Om teknikern far ta del av handlingar och muntliga upplysningar om byggnaden sa
antecknas dessa i besiktningsprotokollet.

Teknikern kontrollerar inte riktigheten i ldmnade handlingar och upplysningar.

Besiktning

Om inte annat sarskilt anges i uppdragsbekraftelsen sa besiktigas fastighetens huvudbyggnad och i férekommande fall dven garage/
carport. Besiktningsteknikern besiktigar tillgangliga utrymmen som kan nas genom anvisade dérrar, inspektionsluckor och liknande.
Utvadndiga ytor som fasader och tak besiktigas ocksa. Fasader besiktigas fran marken och tak besiktigas fran marken eller fran
uppstalld, sakrad och godkand stege mot takfot eller i de fall det ar mojligt pa ett sakert satt fran takstege. Besiktningen ar
huvudsakligen en okuldr besiktning dar byggnadens skick och funktion kontrolleras. Med okular besiktning menas det man kan se
och kdnna utan ingrepp i byggnaden.

Fuktindikering

Forutom den okuldra besiktningen utfor besiktningsteknikern fuktindikering pa nagot eller nagra stallen i vatrummen fér att i
mojligaste man upptacka vattenskador. | besiktningsprotokollet framgar det vilket utslag fuktindikatorn visat. Ibland ar det inte
mojligt att gora en fuktindikering som visar ett relevant resultat. | sddana fall framgar detta i besiktningsprotokollet. Det ar viktigt
att veta att en fuktindikering inte ar jamférbar med en mer ingaende fuktmatning.

Gradering av upptackta brister, risker och skador
| besiktningsprotokollet gor besiktningsteknikern noteringar om det som har framkommit vid besiktningen. lakttagelserna graderas
efter hur allvarliga bristerna eller skadorna ar och om det finns sarskilda risker.

Om teknikern inte upptacker nagot som avviker fran vad som kan férvantas av en viss byggnadsdel sa noteras dven detta i
protokollet.

Undantag och begransningar

Anticimex besiktning omfattar inte

—  Ingrepp, matningar, provtryckning och liknande som inte anges under rubriken Besiktningens omfattning ovan.

—  Radonmatning, kontroll av forekomst av asbest, kontroll av vattenkvalitet eller vattenkvantitet, kontroll av system for el,
varme, vatten, ventilation och avlopp samt kontroll av maskinell utrustning, eldstader, rékgangar, murstock, oljepanna,
simbassanger, altaner, uterum, andra markanlaggningar samt marken.
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—  Anmarkning pa bagatellartade forhallanden.

—  Noteringar om estetiska eller arkitektoniska férhallanden som inte paverkar byggnadens funktion eller nyttjandet av
byggnaden.

—  Undanflyttning av |6s6re sasom exempelvis mattor, sdngar, soffor eller bokhyllor.

Uppdragsgivaren ansvarar for

—  Att fastighetsagaren lamnar uppgifter om tidigare skador eller om misstanke finns om fukt, réta, mogel, skadeinsekter eller
vattenskador. Fastighetsdgaren ska ocksa upplysa om andra omstindigheter som kan ha betydelse for besiktningen.

—  Att fastighetsagaren upplyser om var dorrar och inspektionsluckor ar belagna.

—  Att fastighetsdgaren bereder Anticimex besiktningstekniker tilltrade for undersokning av alla utrymmen i byggnaden.

—  Att fastighetsagaren noggrant efterfoljer eventuella instruktioner som meddelas av Anticimex, exempelvis avseende
tillhandahallande av godkanda stegar, borttagande av |6s6re och andra férberedelser for att mojliggora besiktningen.

Ansvar och reklamationer

Anticimex tar ansvar for innehallet i besiktningsprotokollet i det fall uppdraget ar betalt. For att protokollet ska fa anvandas i annat
syfte eller av en annan person, dn vad som framgar under rubrikerna Syfte och Vem har ritt till besiktningsprotokollet, sa maste
Anticimex godkdnna detta skriftligen. | annat fall tar Anticimex inget ansvar for protokollets innehall. Om uppdragsgivaren eller
annan som har ratt till besiktningsprotokollet menar att annan information framkommit muntligen an vad som framgar av
besiktningsprotokollet sa ska uppdragsgivaren omedelbart vid mottagandet av protokollet begara skriftlig komplettering. Begars
inte en sadan komplettering sa kan inte uppdraget reklameras med hénvisning till den muntliga informationen.

Vid missndje med Anticimex utférande av uppdraget eller anmarkning mot Anticimex i vrigt sa ska skriftlig reklamation goras
snarast mojligt efter att felet upptéacktes eller borde ha upptackts. Reklamation ska i alla hdndelser ske senast inom tre ar fran
besiktningstillfallet. Férsummas den har reklamationsfristen sa far inte eventuella fel géras géllande. Anticimex ansvar ar under alla
forhallanden begransat till 1 000 000 kronor for det har besiktningsuppdraget. Anticimex friskriver sig for samtliga skador och krav
understigande 10 000 kronor. Om saljaren ar uppdragsgivare kan kdparen reklamera besiktningen och Anticimex tar samma ansvar
mot denna som om kdparen sjalv varit uppdragsgivare.

Personuppgifter, kunduppgifter, besiktningsprotokoll mm.

Vi behandlar personuppgifter hanférliga till bland andra kunder, forsakringstagare, forsakringshavare, betalare och
kontaktpersoner. Vi samlar in uppgifterna direkt fran dig. Ibland kan vi erhalla uppgifterna direkt fran din méaklare i samband med
kop eller forsaljning av fastighet, lagenhet eller byggnad. De uppgifter vi behandlar &r namn, adress- och kontaktuppgifter,
personnummer och i vissa fall aven uppgifter om vissa ekonomiska forhallanden, t.ex. om en kreditupplysning behover tas. Om
besiktningen bestalls av en presumtiv kdpare kan vi komma att behandla uppgifter om saljaren for att kunna utféra besiktningen. Vi
samlar dven in och behandlar uppgifter om fastigheter, byggnader, verksamheter och andra serviceobjekt. Andamalet med var
behandling ar att vi ska kunna teckna, fullgéra och administrera avtal, tillvarata rattsliga skyldigheter, framstalla rattsliga ansprak
samt for att uppfylla de krav som stills pa verksamheten Mot bakgrund av Anticimex berattigade intresse behandlas ocksa
uppgifter fér marknadsforing, sammanstallning av marknads- och kundanalyser samt statistik.

Uppgifterna ar avsedda att i forsta hand anvandas av bolag inom Anticimex-gruppen, men personuppgifter kan komma att Iamnas
ut till andra féretag, féreningar och organisationer som Anticimex-gruppen samarbetar med, exempelvis en villa, fritidshus- eller
hemférsakringsbolag om du har férsakring, fastighetsmaklare och banker, samt till myndigheter nar det foreligger skyldighet darom
enligt lag.

Med personuppgifter avses dven besiktningsprotokoll, intyg, rapporter och liknande handlingar som innehaller personuppgifter och
uppgifter om olika objekt. | samband med att vi tillhandahaller tjanster till vara kunder kan sadana handlingar komma att lamnas till
tredje man, exempelvis till 4gare, kopare eller sdljare av fastigheter, byggnader, lagenheter etc. Vi anvdnder besiktningsprotokoll
som underlag vid sa kallad besiktningsgenomgang med kdpare av en fastighet. Vi anvander besiktningsprotokoll dven som underlag
for var riskbedémning och darmed som en del av férsakringsvillkoren vid meddelande av olika forsakringar till sdljare och kdpare av
en fastighet.

Du har ratt att efter en skriftlig ans6kan kostnadsfritt fa besked om vilka personuppgifter vi har om dig. Du har ocksa ratt att begéara
att vi rattar felaktiga personuppgifter och raderar personuppgifter. Mark ansékan med ”Dataskydd” och skicka den till Anticimex,

Box 470 25, 100 74 Stockholm eller sweden.privacy@anticimex.se. Lds mer pa anticimex.se/personuppgifter. Om du har synpunkter
pa var personuppgiftsbehandling kan du kontakta oss eller inge klagomal till Datainspektionen.
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