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Som kopare till denna fastighet &r det viktigt att ta del av alla sidor i hela protokollet samt att sikerstilla att man forstatt innehallet
i texten, Har man som k&pare inte deltagit vid besiktningen rekommenderar Anticimex att en besiktningsgenomgang utférs med
besiktningsmannen pa plats eller via telefon. Denna bestalining gérs via din maklare. Det gar bra att ringa upp och stilla ndgon
enkel fréga mellan 13 och 15 vardagar. fér flera fragor eller genomgéng av besiktningsprotokollet bestilles denna genom er
mdklare.

Daniel de Luca tel: 076-4960549 ,om jag inte svarar skicka ett sms.



Denna symbol anvénds da besiktningsteknikern inte ser nagra avvikelser i utrymmet eller byggnadsdelen.

Denna symbol anvénds da besikiningsteknikern gér en notering om mindre brister som inte beddms ha lett till
allvarligare skador. Bristerna eller skadorna beddms inte heller beh&va fordjupad understkning. Symbolen kan dven
anvindas da teknikern ger allman information om huset elier en viss byggnadsdel, om en utférd atgird eller teknisk
I8sning i huset.

Denna symbol innebir att besiktningsteknikern med sin allménna kunskap om svagheter i en viss konstruktion eller om
andra forhallanden beddmer att det finns risk for skador. Omddmet ges for fel och brister som &nnu inte lett till skada.
Omdémet kan ocksd omfatta erfarenhetsméssigt kiinda risker med vissa konstruktioner eller ett visst forhallande som
kan délja befintliga skador som inte upptécktes vid besiktningstillfallet. Om teknikern har gjort en bedémning att det
foreligger en risk for skada sa kommer teknikern inte fér samma risk att limna en rekommendation om frdjupad
undersdkning.

Denna symbol betyder att besiktningsteknikern har upptackt brister, fel eller skada som bér undersékas vidare for att
faststalla orsak och omfattning. En sadan férdjupad undersékning ingar inte i besiktningen.

Vid fel och skador dir besiktningsteknikern beddmer att det inte 8r nédvéndigt med en férdjupad undersdkning kan
besiktningsteknikern ldmna forslag pd atgérder. Observera att forslag pé atgdrder avser typiska &tgédrder och inte &r
n&gon garanti for att bristen &tgérdas i det enskilda fallet.

Denna symbol visar att besiktningsteknikern inte har kunnat besiktiga en eller flera byggnadsdelar. Dessa bor
besiktigas. Exempel 4r tak dar en séker uppstigningsanordning saknas eller tak som #r snotackta eller hala. Vindar och
krypgrunder dér inspektionsluckor saknas eller rum som &r belamrade med saker kan ocksé oméjliggéra en fullsténdig
besiktning.



1970
1998

Villa, 1-plan

Sadeltak, raspont,

Tra

Liggande trépanel

o T A s e

:

e
!
L
|
|
r
|
1

3- glas isolerfénster

Sjalvdrag (S)

Luft/luftvdrmepump och direktverkande el
underlagspapp, likt och betongpannor Krypgrund

Sluttningstomt

Garage finns inte



Foljande muntliga upplysningar och handlingar har lamnats av fastighetségare

-Huset forvdrvades 2010

-Fonster byttes 2015

-Stdrre renovering utford invandigt 2010

-Badrum renoverades 2010

-Kéket renoverades 2010

-Alla installationer och maskiner i fastigheten fungerar.
-Uppvarmning av huset fungerar utan problem.

-Avlopp och kall/varmvatten forsérjning fungerar utan problem.
-Ingen imma eller flickar har noterats i isolerglasfénster.

-Det har aldrig noterats problem med daligt fall mot golvbrunnar, bakfall fran golvbrunnar eller kvarstdende vatten pa golv i

vatutrymmen.

Marken lutar mot huset.

Detta innebir en 8kad fuktbelastning mot grunden vilket i sin tur kan
orsaka fuktskador i huset.

Kondensvatten fran luftvirmepumpens utedel leds inte bort fran
husgrunden.

Detta medfor 6kad risk fér att vatten trénger in i anslutande
konstruktioner, vilket i sin tur kan leda till fuktrelaterade skador.
Observera att besiktning av byggnadens virmesystem eller virmepumpen
inte har ingatt i uppdraget.

Fasadpanelen dr i behov av malning/underhall.

For att oka livsldngden pa fasadbeklddnaden rekommenderas mélning och
underhall.




Troskelbleck dr otédta vid infastningar.

Eftersom troskelblecken &r otéta finns risk att vatten rinner in | vaggen
vilket i sin tur kan leda till fuktskador i viggkonstruktionen.

Overbleck saknas ovan fonster.

Avsaknad av bleck ovanfor fonster medfér en dkad risk for att vatten kan
rinna in och orsaka fuktrelaterade skador i omkringliggande
konstruktioner.

Fonsterbleck &r otéta vid infistningar.

Eftersom fonsterblecken &r otéta finns risk att vatten rinner in i viggen
vilket i sin tur kan leda till fuktskador i viggkonstruktionen.

Fonster vid altandérr har mindre rétskador.
Fonster &r i behov av makning/underhall.

Trékonstruktioner ddr mélningsbehov finns riskerar att fa fukt- och
rétskador pa grund av sdmre vattenawvisande férmaga. Fér att 6ka
livslangden rekommenderas mélning och underhéll. | samband med
ommalning rekommenderas att de rétskadade delarna byts ut.



Stuprér avslutas ndra husliv.

Stuprér som avslutas intill husliv (ovan mark) kan medféra en Okad
fuktbelastning pa grundmur/sockel med fuktrelaterade skador som féljd.

Taket &r besiktigat fran stege mot takfot.

Mosspavixt finns pa takpannor.

Mossa som viixer pa taket kan leda till att taktdckningen har ett minskat
motstand mot vattenintringning. Detta i sin tur kan leda till fuktskador pa
trilakt och takkonstruktionen vilket kan resultera i mikrobiella skador

(angrepp av mikroorganismer).

For att oka livslangden pé taket rekommenderas att mossan tas bort fran
takpannorna.

Vid kontroll av vinden uppmittes fuktvarden under kritisk fuktniva for
mikrobiell tillvaxt och en normal lukt upplevdes.

Inre delen av vinden var ej &tkomlig dé det &r for trangt vid murstock.
Fuktkvoten i underlagstak/takbjélkar uppmattes till 8 %.
Risk for mikrobiell tillvixt foreligger om den relativa fuktigheten (RF) i den

omgivande luften &r dver 75 % vilket i furuvirke motsvarar en fuktkvot (FK)
pa 17 %.



Vid kontroll av konstruktionen i krypgrund uppmittes fuktvarden under
kritisk fuktniva for mikrobiell tillvéxt.

Organiskt material finns p& mark.

Isolering har sléppt fran bjélklaget stillvis.

Golvbjélklaget ovan den uteluftsventilerade krypgrunden riskerar att
drabbas av fuktskador pa grund av naturlig fuktpaverkan. Detta kan i sin
tur leda till mikrobiella skador (angrepp av mikroorganismer) som kan leda
till att mikrobiell lukt sprids till boendemiljén.

Fuktkvoten uppmittes till 16 %.

Risk fér mikrobiell tillvaxt féreligger om den relativa fuktigheten (RF) i den

omgivande luften dr 6ver 75 % vilket i furuvirke motsvarar en fuktkvot (FK)
pa 17 %.

Inget att notera.

Inget att notera.

Normala fuktvérden indikerades mot klinker/kakel.
En viss fukt trénger alltid in bakom kakel/klinker via fogarna, detta &r helt

normalt och innebdr inte att titskiktet/ vatrumsisoleringen under
kaklet/klinkern &r bristfilligt eller ur funktion.

Funktionskontroll av jordade eluttag.

Vid stickprovskontroll av jordade eluttag noterades inga avvikelser.

Inget att notera.



Inget att notera.

Fuktskydd saknas i diskbénksskap och under kyl och frys.

Utan fuktskydd &r det svart att upptécka ldckage fran rorledningar. Vatten
kan da tringa in i omkringliggande konstruktioner och orsaka fuktskador.

For att uppticka eventuella lickage, installera ett fuktskydd.

Upphingningsbygel saknas pa avloppslang fran diskmaskinen.

N&r upphingningsbyget saknas 8kar risken for brott pa slangen med
lackage som mdjlig foljd.

For att hindra brott pa avloppsslang rekommenderas komplettering av
upphingningsbygel.

Funktionskontroll av jordade eluttag.

Vid stickprovskontroll av jordade eluttag noterades inga avvikelser.

Inget att notera.

Inget att notera.
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Marken lutar mot huset.

Detta innebir en dkad fuktbelastning mot grunden vilket i sin tur kan
orsaka fuktskador i huset.

Inget att notera.

Fénster dr i behov av mélning/underhall.
Fénsterbleck och éverbleck saknas pa gavelfdnster.

Fénsterbagar och fonsterkarmar dir malningshehov finns riskerar att fé
fukt- och rétskador pa grund av sémre vattenavvisande formaga.

F&r att dka livslangden pa fonster rekommenderas malning och underhall.

Inget att notera.




Stuproér avslutas néra husliv.

-

Stuprdr som avslutas intill husliv (ovan mark) kan medféra en ckad
fuktbelastning pa grundmur/sockel med fuktrelaterade skador som féljd.

Taket &r besiktigat fran mark och stege mot takfot.

Inget att notera.

Vid kontroll av vinden uppmittes fuktvirden under kritisk fuktniva for
mikrobiell tillvéxt och en normal lukt upplevdes.

Missfargningar finns pé raspont och ventilationen bor forbittras.
Fuktkvoten i underlagstak/takbjdlkar uppmittes till 10 %.
Risk for mikrobiell tillvéxt foreligger om den relativa fuktigheten (RF) i den

omgivande luften ar 6ver 75 % vilket i furuvirke motsvarar en fuktkvot (FK)
pa 17 %.

=i hasiktningsbar pa grund av lag hjd

Inget att notera.



Inget att notera.

Inget att notera.

Fuktindikering i utrymmet gav inga férhdjda fuktindikationer.

Fuktskydd saknas i diskbankssk&p och under kyl och frys.

Utan fuktskydd &r det svart att upptécka lackage fran rérledningar. Vatten
kan d& tringa in i omkringliggande konstruktioner och orsaka fuktskador.

For att upptécka eventuella lickage, installera ett fuktskydd.

Funktionskontroll av jordade eluttag.

Vid stickprovskontroll av jordade eluttag noterades inga avvikelser.

Med vénliga hélsningar
Anticimex

Daniel Ao Lca

Daniel de Luca Stockholm Syd 2025-08-12



Ett hus kréver kontinuerligt underhall, d4 alla byggnadsdelar fran grunden till taket och ven samtliga installationer, utsétts fér
dagligt slitage. De flesta hus har ndgon form av brister och fel i form av skador eller risk fér skador. Littast att upptdcka &r skador i
synliga delar som golv- och véggbekliddnader. Aven de delar av byggnaden som man inte ser utsitts for dagligt slitage, exempelvis
fuktisoleringen mot en kéllaryttervigg eller en drineringsledning. Olika typer av fuktpéverkan &r det vanligaste problemet.
Fuktisolering och en dréneringsledning har en begrénsad livslingd. En &ldre dréneringsledning eller fuktisolering har normalt
utsatts for sddant slitage att man kan férvénta sig att funktionen &r nedsatt. En krypgrund eller en vind utsétts for olika stora
fuktbelastningar beroende pa &rstid, anvéndning och geografi. Detsamma giller konstruktioner pa betongplatta, exempelvis golv i

gillestugor.

Tétskiktet i ett vatrum kan vara utformat pa olika sétt. Plastmattor pd véggar och golv fungerar bade som ytskikt och tatskikt. P4

plastmattor &r det relativt enkelt att se om skador eller brister finns. Kakel och klinker fungerar som ytskikt i vAtrum och titskiktet
finns under plattorna. Det gar dérfor inte att géra en beddmning av skicket och titheten hos materialet eller om det saknas titskikt.
Det &r viktigt att tatskiktet &r rdtt monterat. Utféranden som inte &r fackmissigt utfort drabbas ofta av skador.

Anl6pta/AnlSpning
Asbest

Bjélklag
Blindbotten
Boardskivor
Dagvattensystem

Drénering

Flytande golv

Fuktkvot (FK)

Fordelningsskap
Krypgrund

Kéllarens utviandiga
fuktskydd

Lékt (strd- och bérldkt)
Lattbetong

Markplan
Mikrobiell lukt
Mikroorganismer
Okuldr besiktning

Graaktig fuktskada pa eller mellan en isolerglasruta.

Asbest &@r ett &mne som &r vanligt forekommande i éldre byggnader. Asbest kan finnas i exempelvis
eternit som tidigare anvéindes som konstruktionsmaterial bl.a. fér tak, fasad och viggar. Asbest kan
dven finnas i murbruk/fix/fog, mattlim, golvbelidggningar ventilationstrummor, isoleringsmaterial etc.
Sedan 1982 &r det forbjudet att anvinda asbest Asbest férbjdds att anviéndas i nya produkter och
material men asbest kan finnas i dldre produkter och byggnaden.

Den del av byggnaden som golvet vilar pa mellan tv4 véningar eller mot grundlsggningen.
Undersidan av ett bjalklag i en krypgrund eller torpargrund.

Tréfiberskivor som exempelvis anvands som blindbotten eller underlag for yttertak.

Ett dagvattensystem med ledningar ska transportera bort det vatten som kommer fran husets tak,
vanligtvis via hdngrénnor och stuprér.

Drénering ska besta av dréneringsledning samt ett drénerande material utanfsr och under grunden.
Dréneringen har som funktion att hindra grundvattnet och ytvattnet att komma i kontakt med
betongplattan och i férekommande fall dven kéllargrundmuren, se vidare dagvattensystem och
kéllarens utvindiga fuktskydd.

Golvkonstruktion ovanpé en gjuten betongplatta som vanligtvis inte har nigon inféstning vare sig
mot golv eller vigg. Kan besté av golvskivor eller briader som ligger antingen ovanpa en hard
isoleringsskiva av cellplast, papp eller distanserande matta.

Fuktkvoten beskriver fuktméngden i ett material. Fuktkvoten beskriver férhéllandet mellan vikten
vatten i ett material i férhallande till vikten torrt material och uttrycks i %. Vid 17% Fk finns det risk
for mikrobiell tillvaxt

Férdelningsskép for golvvdrmeslingor och/eller vatten med vattentitbotten och bakstycke férsett
med skvallerrdr som mynnar ut i ett utrymme dér det ltt kan upptéckas.

Typ av grundléggning dér husets véggar och bjélklag vilar p& sockel/grundmur. Utrymmet innanfér
grundmursviggarna &r oftast krypbart (utrymmet mellan mark och undersidan av bjlklaget).
Kéllarens utvéndiga fuktskydd bestdr normalt av tre delar. Dagvattensystem, drénering samt
fuktskydd. Fuktskyddet kan vara en vdrmeisolering med drénerande funktion eller en fuktspérr i ett
vattentatt material.

Trélister som takpannor héngs fast pa. Kan &ven ligga under ett plattak.

Ett byggnadsmaterial i forma av block, balkar och element. Jamfért med vanlig betong har lsttbetong
ldgre vikt och sdmre héllfasthet, men béttre virmeisoleringsegenskaper. Blafirgad littbetong
{blabetong) kan ge ifrén sig radon. Se vidare beskrivningen av Radon.

Det plan som ligger i kontakt med marken, dvs det nedersta planet i huset.

Lukt som bildas av mogel, rota eller bakterier.

Samlingsnamn fér mégel, réta och bakterier.

Besiktning som utférs med hjélp av syn, lukt, kiinsel och hérsel utan att ingrepp gérs i huset.



Platta pa mark

Relativ fuktighet (RF)

Radon

Réspont
Syll (syltkonstruktion)
Taktdckning

Torpargrund

Tryckimpregnering

Uppreglat golv
Utreglad vagg

Yitertakspanel/
underlagstak

Husgrund av en gjuten platta i betong under hela huset. Plattan &r normalt tjockare (férstyvad)
under ytterviggar och birande innervéggar. Innergolvet ligger direkt ovanfor den gjutna plattan,
antingen uppreglat, flytande eller med ett ytskikt direkt pa plattan.

Luftens fuktighet méts i relativ fuktighet (RF). RF &r enkelt uttryckt ett matt pa hur mycket vatten
som luften innehéller vid en viss temperatur och anges i %. Vid 75% RF finns det risk for mikrobiell
tillvéxt.

Osynlig, luktfri radioaktiv gas som bildas dd grunddmnet radium sonderfaller. Radon kan férekomma
i byggnadsmaterial bl3 littbetong (blabetong) eller i marken. Enda séttet att uppticka radon &r att
gbre en méatning. Blafirgad lattbetong har anvénts som byggnadsmaterial fran slutet av 1920-talet
till slutet av 1970-talet. Radon kan dven férekomma i vatten

Hyvlade och spontade brador som exempelvis anvénds som yitertakspanel eller blindbotten.
Underliggande traregel i viggen ddr véggen vilar mot grunden.

Takmaterial som fungerar som viderskydd kan bestd av betongpannor, tegelpannor, piat, tjérpapp,
gummiduk, eternit etc. :

Typ av grundléggning dér husets véggar och bjalklag vilar pa sockel/grundmur.
Utrymmet innanfér sockeln/grundmuren &r oftast inte krypbart. (utrymmet mellan mark och

undersidan av bjilklaget.)

Metod for att rétskydda tri. Anvands framst for trikonstruktioner utomhus men kan ocksé finnas
inomhus, exempelvis i syllar.

Trikonstruktion som bildar golv ovanpéa en gjuten betongplatta.

Trikonstruktion som bildar vagg innanfér en murad eller gjuten kéllaryttervigg.

Takmaterial som ligger direkt mot takstolarna och fungerar som underlag for taktéickningen som kan
besta av raspont, boardskivor, eternit etc.



Syfte

Besiktningen och protokollet &r en del av beslutsunderlaget vid en fastighetsaffar. Syftet med besiktningen &r att ge kdpare och/
eller séljare en bild av byggnadens skick infér en verlatelse. Besiktningsprotokollet kan ocksa anvindas for att képare och/ eller
séljare ska kunna teckna ansvarsforsékringar. Besiktningen ersitter inte kiparens undersokningsplikt utan ar en del av
understkningsplikten.

Vem har ratt till besiktningsprotokollet
Ratt till besiktningsprotokollet har uppdragsgivaren. Om séljaren 4r uppdragsgivare har ocksa dennes kopare samma ritt till
protokollet som séljaren, se dven under Ansvar och reklamationer.

Om séljaren &r uppdragsgivare rekommenderar Anticimex kdparen att bestilla en s kallad besiktningsgenomgang innan kdpet
genomfdrs. Vid en besikiningsgenomgéng gar besiktningsteknikern igenom besiktningsprotokollet med kdparen sa att denne far
samma information som séljaren fatt.

Observera att Anticimex ansvar giller for en fastighetséverlatelse. Om képaren i dverlatelsen i sin tur sdljer fastigheten kan aktuellt
protokoll inte anvéindas och Anticimex har séledes inte ansvar fér besiktningen mot kdpare i senare dverlatelser.
Detta protokoll kan endast anvéndas i fastighetsaffar férmedlad av Lansforsikringar Fastighetsformedling.

Vad besiktningsteknikern gér
Besiktningen innehaller olika moment och resultatet av varje moment noteras i besiktningsprotokollet. Besiktningsuppdraget &r
slutfort nar besiktningsprotokollet har skickats till uppdragsgivaren.

Upplysningar

Om k&paren eller s8ljaren &r med vid besiktningen s& gér Anticimex besiktningstekniker igenom vad som ska gbras under
besiktningen och stéller fragor om byggnaden. Om teknikern far ta del av handlingar och muntliga upplysningar om byggnaden sa
antecknas dessa i besiktningsprotokollet.

Teknikern kontrollerar inte riktigheten i limnade handlingar och upplysningar. Uppgifterna som har limnats &r inte en garanti fér
att inga fel kan férekomma.

Besiktning

Om inte annat sérskilt anges | uppdragsbekraftelsen s& besiktigas fastighetens huvudbyggnad och i férekommande fall dven garage/
carport. Besiktningsteknikern besiktigar tillgdngliga utrymmen som kan nds genom anvisade dérrar, inspektionsluckor och liknande.
Fénster och dbrrars 8ppning- och stangningsfunktion kontrolleras stickprovsmassigt. Utviindiga ytor som fasader och tak besiktigas
ocksa. Fasader besiktigas fran marken och tak besiktigas frdn marken eller fran uppstilld, sikrad och godkdnd stege mot takfot eller
i de fall det &r mojligt pé ett sdkert sétt fran takstege. Besiktningen dr huvudsakligen en okuldr besiktning dar byggnadens skick och
funktion kontrolleras. Med okular besiktning menas det man kan se och kdnna utan ingrepp i byggnaden.

Fuktindikering

Forutom den okuldra besiktningen utfor besiktningsteknikern fuktindikering pa nagot eller nagra stallen i vatrummen for att i
mbjligaste mén upptécka vattenskador. | besiktningsprotokollet framgar det vilket utslag fuktindikatorn visat. Ibland &r det inte
méjligt att géra en fuktindikering som visar ett relevant resultat. | sddana fall framgér detta i besiktningsprotokollet. Det #r viktigt
att veta att en fuktindikering inte &r jamférbar med en mer ingdende fuktméatning.

Kontroll av konstruktion
Besiktningen innehaller ocksa en kontroll av konstruktion i syfte att uppticka fukt- och luktrelaterade skador.
Kontroll av konstruktion kan innebéra att provhal behéver utféras.

Kontroll av konstruktion gérs pa féljande stéllen dir delar av stommen kan vara i kontakt med grundldggningen:

| byggnader med platta p& mark, kllare eller suterringvaning gérs normalt minst tva kontroller per markplan.

Denna kontroll utfdrs forutsatt att det finns uppreglade eller flytande golv och vid upp- eller utreglade vaggar i anslutning till
grundkonstruktionen.

Har byggnaden platta p4 mark utan uppreglade eller flytande golv gérs normalt minst tva kontroller av vaggkonstruktionen och
eventuella viggsyllar.



Har byggnaden kryp- eller torpargrund med bottenbjilklag av organiskt material gors normalt kontroll av syll underifran. | vissa fall
kan det bli nddvindigt att uppdragsgivaren tar upp en lucka eller utfér ndgon motsvarande atgérd fér att mojliggdra relevant
kontroll av syll och grund.

Fuktmitning utférs i vissa kinsliga konstruktioner. Teknikern méter relativ fuktighet (RF) och/- eller fuktkvot (FK).
D4 fuktmatningen utfors stickprovsmassigt s& kan det finnas hégre fuktvérden pd andra stéllen &n dér fuktmétningen utfors.

Beddmning av installationer

[ besiktningsprotokollet noterar besiktningsteknikern fér en lekman uppenbara okuldra brister/skador i invdndiga installationer fér
el, vatten- och avlopp.

| kik och vatrum gdrs ocksa stickprovsmissig indikation av skyddsjord.

N&gra andra undersdkningar &n stickprovsmaéssig indikationskontroll av skyddsjord i kok och vatrum gors ej, dessa typer av
undersokningar kréver i allménhet tekniker med sérskild behorighet for respektive installation.

Beddmningarna och rekommendationerna kan ocksa grunda sig pa séljarens uppgifter, allmént kdnda alders- och/eller
forsakringsmissiga avskrivningar och/eller andra uppenbara indikationer pa fel.

Beddmning av altaner, uterum och trappor
Vid beddmning av altaner, uterum utvindiga trappor och andra likvérdiga konstruktioner i anslutning till markplan
och i direkt anslutning till byggnaden gors en okuldr funktionsbesiktning utan ingrepp eller métningar.

Gradering av upptickta brister, risker och skador

[ besiktningsprotokollet gor besiktningsteknikern noteringar om det som har framkommit vid besiktningen. lakttagelserna graderas
efter hur allvarliga bristerna eller skadorna &r och om det finns sérskilda risker.

Om teknikern inte uppticker nagot som avviker fran vad som kan forvéantas av en viss byggnadsdel s noteras dven detta i
protokollet.

Anticimex besiktning omfattar inte

—  Ingrepp, analyser, matningar, provtryckning och liknande som inte anges under rubriken Besiktningens omfattning ovan.

—  Radonmitning, kontroll av vattenkvalitet eller vattenkvantitet, kontroll av system for el*, virme, vatten*, ventilation och
avlopp* samt kontroll av maskinell utrustning, eldstéder, rékgangar, murstock, oljepanna, simbassanger, andra
markanliggningar s& som murar och stenanldggningar samt marken.

—  Att notera eller anmirka pa bagatellartade férhéllanden.

—~  Att notera eller anmirka pa estetiska eller arkitektoniska férhallanden som inte péverkar byggnadens funktion eller nyttjandet
av byggnaden.

—  Att notera, anmérka pa eller underséka om byggnads- eller konstruktionsmaterial innehéller eller kan innehalla asbest eller
radon.

—  Undanflyitning av 16s6re sdsom exempelvis mattor, séngar, soffor eller bokhyllor.

*En invandig okulir besiktning gérs dock fér att upptécka for en lekman uppenbara skador/ brister, se ovan under Beddmning av
installationer.

Uppdragsgivaren ansvarar for

—  Att fastighetsigaren godkiinner provhaltagning i byggnaden.

— At fastighetsigaren lamnar uppgifter om tidigare skador eller om misstanke finns om fukt, réta, mdgel, skadeinsekter eller
vattenskador. Fastighetsiigaren ska ocks& upplysa om andra omsténdigheter som kan ha betydelse for besiktningen.

—  Att fastighetsigaren upplyser om var dérrar och inspektionsluckor &r beldgna.

—  Att fastighetsigaren bereder Anticimex besiktningstekniker tilltréde fér undersékning av alla utrymmen i byggnaden.

—  Att fastighetsigaren noggrant efterfoljer eventuella instruktioner som meddelas av Anticimex, exempelvis avseende
tillhandahallande av godkinda stegar, borttagande av 18s6re och andra férberedelser for att mdjliggdra besiktningen.



Ansvar och reklamationer

Anticimex tar ansvar fér innehéllet i besiktningsprotokollet i det fall uppdraget ar betalt. Fér att protokollet ska fa anvindas i annat
syfte eller av en annan person, &n vad som framgar under rubrikerna Syfte och Vem har rétt till besiktningsprotokollet, s méste
Anticimex godk&nna detta skriftligen. [ annat fall tar Anticimex inget ansvar fér protokollets innehall. Om uppdragsgivaren eller
annan som har rtt till besiktningsprotokollet menar att annan information framkommit muntligen @n vad som framgar av
besiktningsprotokollet sa ska uppdragsgivaren omedelbart vid mottagandet av protokollet begéra skriftlig komplettering. Begirs
inte en sddan komplettering sa kan inte uppdraget reklameras med hinvisning till den muntliga informationen.

Vid missnéje med Anticimex AB (nedan Anticimex) utforande av uppdraget eller anmérkning mot Anticimex i Svrigt s& ska skriftlig
reklamation gdras till det Anticimexkontor som utfort uppdraget. Reklamationen ska gdras snarast méjligt efter att felet uppticktes
eller borde ha upptéckts, reklamation ska i alla héndelser ske senast inom tre ar frdn besiktningstillfallet. Om reklamation inte gérs
enligt ovan sé fér inte eventuella fel géras géllande. Anticimex ansvar &r under alla férhallanden begransat till 1 000 000 kronor for
det hér besiktningsuppdraget. Anticimex friskriver sig fér samtliga skador och krav understigande 10 000 kronor. Om séljaren r
uppdragsgivare kan kdparen reklamera besiktningen och Anticimex tar samma ansvar mot denna som om kdparen sjilv varit
uppdragsgivare.

Personuppgifter, kunduppgifter, besiktningsprotokoll mm.

| ssmband med uppdraget behandlar Anticimex personuppgifter hanférliga till bland andra kunder, férsikringstagare,
férsékringshavare, betalare och kontaktpersoner. Vi samlar framst in uppgifterna fran din miklare i samband med kop eller
forsdlining av fastighet, ldgenhet eller byggnad. Vikan ocksd komma att samla in uppgifter direkt fran dig.

De uppgifter vi behandlar &r namn-, adress- och kontaktuppgifter, personnummer och i vissa fall #ven uppgifter om vissa
ekonomiska férhéllanden, t.ex. om en kreditupplysning behéver tas. Om uppdraget bestills av en presumtiv kdpare kan vi komma
att behandla uppgifter om séljaren for att kunna utféra uppdraget. Vi samlar dven in och behandlar uppgifter om fastigheter,
byggnader, verksamheter och andra serviceobjekt.

Andamalet med var behandling &r att vi ska kunna teckna, fullgéra och administrera avtal i syfte att tillhandahalla vara tjanster till
dig. Dina personuppgifter anvéands framst for att boka, genomféra och protokollféra uppdraget. Den réttsliga grunden fér
behandlingen &r att fullgéra avtalet med dig. Dina uppgifter kan &ven behandlas f&r marknadsfdring, sammanstalining av marknads-
och kundanalyser samt statistik, med grund i Anticimex berittigade intresse.

Uppgifterna vi samlar in &r avsedda att i férsta hand anvéndas av bolag inom Anticimex-gruppen, men personuppgifter kan komma
att [imnas ut till andra féretag, foreningar och organisationer som Anticimex-gruppen samarbetar med, exempelvis ditt
férsakringsbolag, fastighetsmaklare och banker, samt till myndigheter nér det fdreligger skyldighet dirom enligt lag. | det fall
uppdraget &r kopplad till en dverlatelseférsékring kan besiktningsprotokollet delas med bade képaren och séljaren i affiren, samt
med presumtiva kdpare. Dina personuppgifter sparas hos oss i 10 &r, eller, om uppdraget kopplas till en férsakring, 10 &r efter
forsidkringens upphérande.

Mer information om hur vi behandlar dina personuppgifter, dina réttigheter enligt dataskyddsférordningen och hur du utévar dem
finner du pd anticimex.se/integritetspolicy. Om du 6nskar kontakta oss med anledning av vér hantering av dina personuppgifter,
stélla fragor eller ldmna klagomal &r du vilkommen att kontakta oss pa gdpr@anticimex.se, ringa till var kundtjanst eller anvinda
ndgon av de andra kontaktvigarna listade i var integritetspolicy. Om du anser att vi behandlat dina uppgifter i strid med
dataskyddsférordningen har du dven ratt att inge klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).






